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Kundeninformation gemaf} Art. 13 DS-GVO

Im Rahmen der Geschéaftsbeziehung oder deren Anbahnung erhalten wir personenbezogene Daten von
Ihnen. Diese gehoren zu folgenden Kategorien:

* Adressdaten (einschlieRlich elektronischer Adressen und ggf. Telefonnummern)

* Personen-Stammdaten

* sich aus dem Vertrag beziehungsweise dem Geschaft mit lhnen ergebende Daten (Art der
Dienstleistung, bestellte Waren, Lieferadressen, Zahlungsdaten)

Diese Daten sind unerlasslich um den Vertrag mit Ihnen entweder erfiillen oder aber anbahnen zu
kénnen. Der Rechtsgrund fiir die Verarbeitung ergibt sich daher aus Art. 6 Abs. 1 lit. b) DS-GVO. Wir
speichern diese Daten fiir die Dauer der Geschaftsbeziehung mit lhnen.

Darilber hinaus fallen im Rahmen der Geschaftsbeziehung Finanzdaten an (Rechnungen, etc.), die wir
aufgrund des § 147 AO in Verbindung mit Art. 6 Abs. 1 lit. c) DS-GVO fiir 10 Jahre speichern missen. Die
gleiche Speicherdauer gilt fur die mit lhnen gefiihrte Kommunikation sei es analog oder per E-Mail (§ 257
HGB in Verbindung mit Art. 6 Abs. 1 lit. ¢c) DS-GVO).

Sollten wir Ihre Daten im Rahmen der Vertragserfillung an Dritte weitergeben, so geschieht dies
entweder, indem wir diese Dritten als Verarbeiter im Auftrag verpflichtet haben (gem. Art 28 DS-GVO)
oder aber, weil es fir die Vertragserfillung unabdingbar ist, dies beispielsweise bei der Datenweitergabe
an eine Spedition zu Auslieferungszwecken der Fall. Wir (ibermitteln in allen diesen Fallen immer nur die
Daten, die zur Erfullung des Zwecks auch notwendig sind.

Darlber hinaus erfolgt regelméaRig ein Datenaustausch aus zwischen unserer Debitorenbuchhaltung und
Creditreform GielRen Hain KG, Ludwig-Richter-Str. 11, 35396 GielRen, Uber offene und tberfallige sowie
ausgeglichene Posten. Grundlage hierfiir ist unser berechtigtes Interesse (Art. 6 Abs. 1 lit. f) DS-GVO) an
aussagekraftigen Zahlungsinformationen lber unsere Debitoren zur Vermeidung von Ausfallrisiken und
der Anpassung interner Kreditlimits.

In den Fallen, in denen wir Adressdaten von lhnen nutzen, um Ihnen Informationen (iber das aktuelle
Geschaftsverhaltnis hinaus zukommen zu lassen, geschieht dies auf Basis eines berechtigten Interesses
diese Informationen zu libermitteln (Art. 6 Abs. 1 lit. f) DS-GVO) und im Einklang mit den Regelungen aus §
7 UWG. Natiirlich kénnen Sie dieser Informationszustellung jederzeit widersprechen.

Sollte sich im Verlaufe der Datenspeicherung der Zweck, zu dem wir lhre Daten verarbeiten, andern, so
werden wir Sie darliber gemaR Art. 13 Abs. 3 DS-GVO informieren.

Falls Sie lhren Sitz in der Schweiz haben und Lieferung und Montage durch uns in der Schweiz erfolgen,
sind wir bei der Einreise gesetzlich dazu verpflichtet ((Art. 6 Abs. 1 lit. c) DSGVO), die Kontaktdaten des
Empfangers gegenliber den Schweizer Behorden anzugeben.

Wir verarbeiten sie nicht im Rahmen einer automatisierten Einzelentscheidung und wir betreiben kein
Profiling.

Sofern Sie nicht direkt mit uns sondern zunachst lGber unsere italienische Muttergesellschaft Kontakt
aufgenommen haben, haben wir von dieser lhre Kontaktdaten ggf. von dieser erhalten, um uns mit lhnen
in Verbindung zu setzen.
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Folgende Rechte haben Sie als betroffene Person im Rahmen dieser Verarbeitung:

*  Recht auf Auskunft (alle Auskiinfte dieses Hinweises konnen Sie jederzeit auch erfragen).

* Recht auf Loschung der Daten (es sei denn, es stehen Fristen dem entgegen).

* Recht auf Vergessenwerden (sind Daten an Dritte Gbermittelt worden, miissen wir den Empfanger
zur Léschung auffordern).

* Recht auf Datenibertragbarkeit (wenn Sie es wiinschen, miissen wir die Daten an einen Dritten
maschinenlesbar tbertragen).

* Recht auf Berichtigung der Datenkategorie.

* Recht auf Widerspruch gegen die Verarbeitungstatigkeit.

* Recht auf Berichtigung falls die Daten fehlerhaft sind.

* Recht zur Beschwerde bei einer Aufsichtsbehérde. Die Kontaktdaten der fiir uns zustandigen
Aufsichtsbehorde lauten wie folgt:
Der Hessische Beauftragte
fir Datenschutz und Informationsfreiheit
Postfach 3163
65021 Wiesbaden

Zur Wahrung lhrer Rechte und um die rechtlich einwandfreie Verarbeitung sicherzustellen, haben wir
einen externen Datenschutzbeauftragten benannt. Dieses sind die Kontaktdaten:

Maxim Fink

gds — Gesellschaft flir Datenschutz Mittelhessen mbH
Auf der Appeling 8

35043 Marburg

E-Mail: datenschutz@gdsm.de

Tel.: 06421 / 804 1310
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